
 

 

 

 

 

当薬局をご利用いただく患者の皆様へ 

 

当薬局では下記の臨床研究を実施しております。 

本研究の対象者に該当する可能性のある方で診療情報等を研究目的に利用または提供されることを 

希望されない場合は、下記の問い合わせ先にお問い合わせください。 

 

 

 

 

研究課題名 薬局における夜間・休日相談対応の内容分析 

研究責任者 古屋 裕一 

本研究の目的 

患者様や地域住民の皆様の医療や薬物療法への不安等を把握し、今後の相談対応

を充実することで、患者様や地域住民の皆様の安全・安心につなげることを目的

とします 

調査データ 

該当期間 

２０１５年１１月から２０２３年１２月までに夜間・休日に相談対応した患者様

等の相談内容及び薬局の対応 

研究の方法 

（使用する試料等） 

●対象となる方 

当薬局の夜間・休日相談電話を利用された方 

●利用する情報 

夜間休日対応の内容について報告があった社内のデータベースのうち、「対応日

時、対応分類（電話対応か緊急調剤の別）、用件、対応内容」のデータ 

試料／情報の 

他の研究機関への 

提供および提供方法 

該当ありません 

個人情報の取り扱い 

利用する情報から氏名や住所等の患者様を直接特定できる個人情報や、医療機関

名等は削除いたします。また、研究成果は学会等で発表を予定していますが、そ

の際も個人を特定できる情報は利用しません 

本研究の資金源 

（利益相反） 
本研究に関連し開示すべき利益相反関係にある企業等はありません 

お問い合わせ先 
TEL：082-244-6475 

担当者：服部聖・石村 智加子 

備考  


